Adran Cymunedau

Gwasanaethau Cymorth Cartref
a Domestig

Rhestr o Gyflenwyr Cymeradwy

Ffeithlen 14 (Awst 2023)

Mae Cyngor Sir Caerfyrddin yn gwbl fodlon y bydd y darparwyr gwasanaeth ar y
rhestr hon yn defnyddio staff sydd wedi bod yn destun archwiliadau addas, yn
meddu ar yswiriant priodol, ac yn darparu gwasanaeth cymorth domestig a
gwasanaethau cymorth cartref eraill megis siopa, casglu pensiwn ac ati, a
hynny mewn modd gofalgar a phroffesiynol.

| ddefnyddio'r rhestr ar y dudalen ganlynol:

e Ffoniwch y sefydliad i ofyn am y gwasanaeth chi eisiau ac i gytuno ar yr amser
a'r dyddiau y bydd angen gwasanaeth arnoch.

e Cadarnhewch faint yw'r tal am y gwasanaeth rydych wedi gwneud cais
amdano.

Os oes gennych reswm dros gwyno neu boeni am y gwasanaethau a roddir gan
unrhyw un o'r darparwyr ar y dudalen drosodd, gallwch gysylltu &r Tim Cwynion a
Chanmoliaeth trwy’r dulliau canlynol:

e Drwy ffonio: 01267 224488
¢ Drwy anfon e-bost i: cwynion@sirgar.gov.uk
e Drwy’r wefan: www.carmarthenshire.gov.uk/complaintsandcompliments
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| gael gwybodaeth am Wasanaethau Gofal Cymdeithasol ewch i:
www.sirgar.llyw.cymru/gofalcymdeithasol


mailto:cwynion@sirgar.gov.uk

NAME OF PROVIDER

Cadog Homecare Ltd

ORGANISATION ADDRESS

Old Kingdom Hall
Foundry Road
Ammanford
SA18 2LS

MAIN CONTACT NUMBER

01269 498200

Care Cymru

Unit 1-2 Heol Rhosyn, Llanelli
SA14 8QG

01792 952483

Human Support Group

First Floor,

Unit 1, Liwyn-Yr-Eos
Parc Menter,

Cross Hands
Llanelli

SA14 6RA

01554 788 256

MiHomecare Limited

First Floor,

Unit 1, Liwyn-Yr-Eos
Parc Menter,

Cross Hands
Llanelli

SA14 6RA

03331215601

Care and Independence

Avon House, Suite 4, Dafen
Trade Park, Llanelli, SA14 8ND

01554 773666

1st Grade Care

Office 3 First floor
23 Windsor Rd
Neath

SA11 1INB

01639 350121

People Support Wales

1 Quay Street, Ammanford,
SA18 3DB.

03337722633

Aylecare

11 Alexandra Road, Gorseinon,
Swansea SA4 4ANW

01792 895150

Cynllun Tasgmon a Garddwr

Mae tim Safonau Masnach Cyngor Sir Caerfyrddin yn cynnal Cynllun Tasgmon a

Garddwr.

Mae'r cynllun yn cynnwys masnachwyr sy'n gallu cyflawni tasgau megis torri'r
borfa a gwaith syml o gwmpas y ty, yn enwedig ar gyfer pobl hyn a phobl sy'n
agored i niwed, gan roi iddynt y sicrwydd ychwanegol eu bod yn ymwneud a

masnachwyr cofrestredig.

| gael golwg ar y Cynllun Masnachwyr Cofrestredig, ewch i'r wefan ganlynol,
www.sirgar.gov.uk, neu ffoniwch 01267 234567.
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Budd-daliadau a Hawliadau

Os ydych yn credu bod hawl gennych i fudd-daliadau neu hawliadau, ewch i
www.direct.gov.uk neu ffoniwch 0800 882 200.

Gwasanaethau Gofal Cymdeithasol

Os ydych yn teimlo nad ydych yn gallu ymdopi gartref, ewch i wefan Gofal
Cymdeithasol a lechyd i gael gwybod mwy am y gwasanaethau a sefydliadau a
fydd yn gallu eich helpu : www.sirgar.gov.uk/gofalgofalcymdeithasol neu ffoniwch
ein gwasanaeth Gwybodaeth, Cyngor a Chymorth ar 0300 333 2222.

Mae'r ffeithlen hon hefyd ar gael yn Saesneg.
Os hoffech chi gael y ffeithlen hon mewn unrhyw
fformat arall ffoniwch 01267 228703 neu
e-bostiwch: gofalcymdeithasol@sirgar.gov.uk
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